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entrevistados en 50 paises El enlace de la encuesta fue enviado
por AXA a su comunidad de expertos
(internos y externos: principalmente
clientesy corredores.

ﬂ 3012 expertos Del 14 de mayo al 27 dejuniode  Entrevistas on line.
(fr%){?j 2024
| |

119 en Espana

O 00 o
[ YO N Encuesta realizada en 15 paises, Del14demayoal15dejuniode  Entrevistas en linea a través del
A7\ 19003 entrevistas entre 2024 panel de acceso de Ipsos.
muestras representativas de la Método de cuotas aplicado por sexo,
poblacion de 18 anos y mas en edad, ocupacion, regiény tamano del
cada pais. mercado.

Notas de lectura: Todos los resultados se expresan en porcentajes (%).

Cuando un resultado presentado sobre la base de una submuestra es significativamente mas alto que el resultado general (con un umbral de confianza del 95%*), se presenta sobre

un fondo verde. Si el resultado es significativamente menor que el resultado general (con un nivel de confianza del 95%%*), se muestra sobre un fondo rojo. [El calculo de las
diferencias significativas (con umbrales del 95%) se basa en el método chi2].

Este informe ha sido elaborado de acuerdo con la norma internacional 1SO 20252 "Investigacion de mercado, social y de opinion".
Este informe fue revisado por Etienne Mercier, Director de Investigacion Social y Salud en el departamento de Asuntos Piblicos de Ipsos Francia. @
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MUESTRA 1: 3.012 Expertos

Y

SRR,

EXPERTOS

ASIA PACIFICO 867 encuestados

EUROPA 1354 encuestados
Reino Unido 222
Francia 530
Alemania 96
X Suiza 13
ltalia 80
Espana 119
Bélgica 124
Irlanda 35

AMERICA 749 encuestados

EEUU 137
Mexico 161
Colombia 399
Brasil 40
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Japon 135
Tailandia 95
Filipinas 72

Indonesia 345
Coreadel Sur 66
Australia 36

AFRICA 35 encuestados
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MUESTRA 2: poblacion en general o)

10?

Una encuestarealizada en 15 paises: 19.003 encuestas YR
POBLACION GENERAL
EUROPA 7 000 encuestas
Reino Unido 1000
Francia 1000
Alemania 1000
Suiza 1000?;
Italia 1000 )
| Espana 1000 4 ASIA PACIFICO 4 001encuestas
Bélgica S China 1000
Japon 1000
1001

&

AMERICA 6 000 encuestas
EEUU 5000
Mexico 1000
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Hong Kong

' Australia 1000

AFRICA 2002 encuestas .

Marruecos 1002
Nigeria 1000
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EL MUNDO SE ENFRENTA A UNA POLICRISIS
OUE NO DEJA DE EMPEORAR




POLICRISIS: UNA REALIDAD GLOBAL CRECIENTE RECONOCIDA POR EL
PUBLICO Y LOS EXPERTOS

., . - B Totalmente de acuerdo Mas bien estar de acuerdo Mas bien en desacuerdo
;Dirias que en los ultimos afos.... Totalmente en desacuerdo

.. Ha habido un nimero creciente de crisis

n O 0O
ﬁ€ ( a \2.1 /“'\3“?‘“\E
EXPERTOS POBLACION GENERAL

% de acuerdo
90

% de acuerdo
92

= ASIA = ASIA
EUROPA ESPANA PACIFICO m AFRICA EUROPA ESPANA PACIFICO m AFRICA

92 90
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UNA EPOCA DE POLICRISIS QUE IMPACTA CADA VEZ EN LA VIDA DE MAS
PERSONAS

B Totalmente de acuerdo Mas bien estar de acuerdo Mas bien en desacuerdo Totalmente en desacuerdo

¢ Dirias que en los ultimos anos... L . . .
.. Las crisis tienen un impacto cada vez mas importante en la vida de las personas

m O 0O
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EXPERTOS POBLACION GENERAL

% de acuerdo
91

% de acuerdo
93

= ASIA = ASIA
EUROPA ESPANA PACIFICO m AFRICA EUROPA ESPANA PACIFICO m AFRICA

91 92
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EN UN CONTEXTO DE POLICRISIS, LOS
TEMORES SOBRE ALGUNOS RIESGOS SIGUEN
SIENDO ALTOS Y VAN EN AUMENTO.




TOP 10 riesgos futuros Q\
| I

Por favor, clasifique los 5 principales EXPERTOS MUNDIALES

riesgos futuros que selecciono, en funcion
de su impacto potencial en la sociedad en Cambio climatico

general en los proximos 5 a 10 anos.

Inestabilidad geopolitica

Riesgos de ciberseguridad

Riesgos relacionados con la Inteligencia Artificial y el big
data

Tensiones y movimientos sociales

Riesgos para los recursos naturales y la biodiversidad
Riesgos energéticos

Nuevas amenazas a la sequridad y terrorismo

Pandemias y enfermedades infecciosas

Riesgos para la estabilidad financiera
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POBLACION GENERAL MUNDIAL

Cambio climéatico

Nuevas amenazas a la sequridad y terrorismo

Riesgos de ciberseguridad

Tensiones y movimientos sociales
Pandemias y enfermedades infecciosas
Inestabilidad geopolitica

Riesgos para la estabilidad financiera
Contaminacion

Riesgos energéticos

Riesgos relacionados con la Inteligencia Artificial y el
big data




EVOLUCION DE LOS 10 PRINCIPALES RIESGOS FUTUROS PARA LOS
EXPERTOS: MEDICINA Y SALUD PIERDEN IMPORTANCIA FRENTE A OTROS

RIESGOS

Por favor, clasifique los 5 principales
riesgos futuros que selecciong, en funcion
de su impacto potencial en la sociedad en
general enlos proximos 5 a 10 anos.

2021

Medio Ambiente y Energia Tecnologiay datos

2022

Medicina y Salud

2023

(@)

I I
EXPERTOS MUNDIALES

Economia, Finanzas y
Entorno Empresarial

2024

1 Cambio climatico Cambio climatico Cambio climatico Cambio climatico
2 Riesgos de ciberseguridad Riesgos de ciberseguridad
3 Pandemias y enfermedades infecciosas Riesgos de ciberseguridad Riesgos de ciberseguridad
4 Riesqos eneraéticos Riesgos relacionados con la Inteligencia Riesgos relacionados con la Inteligencia
9 9 Artificialy el big data Artificial y el big data
5 Pandemias y enfermedades infecciosas Riesgos energéticos
6 Riesgos para los recursos naturalesy la Riesgos para los recursos naturalesy la Riesgos paralos recursos naturalesy la
biodiversidad biodiversidad biodiversidad
Riesgos para los recursos naturalesy la . - . . . L.
7 biodiversidad Riesgos para la estabilidad financiera Riesgos energéticos
8 Riesgos para la estabilidad financiera Riesgos para la estabilidad financiera
9 Riesgos macroecondomicos Riesgos macroecondomicos Pandemias y enfermedades infecciosas Pandemias y enfermedades infecciosas
10 Riesgos relacionados con la Inteligencia Riesgos de las politicas monetaria y fiscal Riesgos macroeconémicos Riesgos para la estabilidad financiera

Artificialy el big data
© Ipsos | AXA Future risks survey 2024
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LOS CIUDADANOS MANTIENEN LA SALUD Y MEDICINAENELTOP5DELOS 05

RIESGOS

Por favor, clasifique los 5 principales
riesgos futuros que selecciond, en funcion
de su impacto potencial en la sociedad en
general enlos proximos 5 a 10 anos.

2021

1 Pandemias y enfermedades infecciosas

Medio Ambiente y Energia

2022

Cambio climatico

Tecnologiay datos

Medicina y Salud

2023

Cambio climatico

aaYan

POBLACION GENERAL MUNDIAL

Economia, Finanzas y
Entorno Empresarial

2024

Cambio climatico

2 Cambio climatico Pandemias y enfermedades infecciosas Pandemias y enfermedades infecciosas
3 Riesgos de ciberseguridad Riesgos de ciberseguridad
4 Riesgos de ciberseguridad Riesgos de ciberseguridad
5 Contaminacion Riesgos energéticos Riesgos energéticos Pandemias y enfermedades infecciosa
6
7 Riesgos para I?s recursos naturalesy la Riesgos para la estabilidad financiera Riesgos para la estabilidad financiera
biodiversidad
8 Riesgos para la estabilidad financiera Contaminacién Contaminacién Contaminacion
Riesgos para los recursos naturales y la . s
9 biodiversidad Riesgos energéticos
10 Enfermedades cronicas Riesgos para la estabilidad financiera Riesgos para I?s r.ecur.sos naturalesy la Riesgos relac.:l.or?ados con la Inteligenci
biodiversidad Artificial y el big data
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LOS 10 PRINCIPALES RIESGOS FUTUROS POR AREA GEOGRAFICA

Por favor, clasifique los 5 principales

riesgos futuros que selecciong, en funcion
de su impacto potencial en la sociedad en

general en los proximos 5 a 10 anos.

0 0O
05
N

POBLACION GENERAL

Asia Pacifico y Oriente

América Africa Europa Espana .
Medio
1 Cambio climatico Cambio climatico Cambio climatico Cambio climatico Cambio climatico
2 Contaminacion Riesgos de ciberseguridad
3 Riesgos de ciberseguridad Pandemias y enfermedades infecciosas Pandemias y enfermedades infecciosas | Pandemias y enfermedades infecciosas
[A
5 Pandemias y enfermedades infecciosas Enfermedades cronicas Contaminacion Riesgos de ciberseguridad S zi;anlsi:::ablhdad
6 Riesgos p'ara Ia.establlldad Riesgos de ciberseguridad Pandem!as y et\fermedades Riesgos para I?s r'ecur'sos naturalesyla
financiera infecciosas biodiversidad
Riesgos relacionados con la Inteligencia Riesgos para la estabilidad . . . . .
7 Artificial y el big data financiera Riesgos de ciberseguridad Riesgos energéticos
8 Enfermedades crénicas Riesgos energéticos Riesgos p.ara Ia.establlldad Riesgos relat.:lfir!ados cqn la Inteligencia
financiera Artificial y el big data
. . Riesgosrelacionados con laInteligencia: Riesgos para los recursos naturalesy la L.
9 Riesgos energéticos Artificial y el big data biodiversidad Enfermedades cronicas
10 Riesgos para los recursos naturalesyla | Riesgos para los recursos naturalesyla | Riesgosrelacionados con laInteligencia] Riesgosrelacionados con la Inteligencia] Riesgos para los recursos naturalesy la
Artificial y el big data biodiversidad

biodiversidad
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Artificial y el big data
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LOS 10 PRINCIPALES RIESGOS FUTUROS POR AREA GEOGRAFICA

Por favor, clasifique los 5 principales

riesgos futuros que selecciono, en funcion
de su impacto potencial en la sociedad en

general en los proximos 5 a 10 afos.

Ameérica

Africa

Europa

Espana

(@)

I I
EXPERTOS

Asia Pacifico y Oriente
Medio

Cambio climatico

Cambio climatico

Cambio climatico

Cambio climatico

Riesgos de ciberseguridad

Riesgos de ciberseguridad

Cambio climatico

Riesgos de ciberseguridad

Riesgos relacionadoscon la
Inteligencia Artificial y el big data

Riesgos de ciberseguridad

Riesgos de ciberseguridad

Riesgos relacionados con la
Inteligencia Artificial y el big data

Riesgos relacionadosconla
Inteligencia Artificial y el big data

Riesgos relacionados con la
Inteligencia Artificial y el big data

Riesgos para los recursos naturales y
la biodiversidad

Riesgos para la estabilidad
financiera

Riesgos relacionados con la
Inteligencia Artificial y el big data

Riesgos para la estabilidad financiera

Riesgos energéticos

Riesgos para los recursos naturales y
la biodiversidad

Pandemias y enfermedades
infecciosas

Riesgos energéticos

Riesgos macroeconémicos

Riesgos energéticos

Riesgos macroeconémicos

Riesgos energéticos

Pandemias y enfermedades
infecciosas

Riesgos para los recursos naturales y
la biodiversidad

Riesgos para los recursos naturales y
la biodiversidad

Contaminacion

Pandemias y enfermedades
infecciosas

Riesgos para los recursos naturales y
la biodiversidad

10

Riesgos de las politicas monetariay
fiscal

© Ipsos | AXA Future risks survey 2024

Riesgos de las politicas
monetariay fiscal

Riesgos macroeconémicos

puMtico

Riesgos energéticos

Riesgos éticos en relacion con el uso
de la tecnologia



PARA LA MAYORIA DE LOS EXPERTOS Y LA POBLACION EN GENERAL, LOS
RIESGOS MAS GRAVES PODRIAN EVITARSE EN PARTE MEDIANTE LA
PREVENCION

Cuando plensa.s’en los riesgos 9“‘* m_as te B Si, totalmente Si, parcialmente Laverdad esque no Nada
preocupan, ;dirias que se podrian evitar con

una fuerte accion de prevencion?

O 0O
gﬁg@n /"\f"?"\E
POBLACION GENERAL
EXPERTOS .
o i % Sl
7% Sl 84
88

ESPANA ESPANA

N

% Si
86

% Si
92
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LA VULNERABILIDAD Y DESINFORMACION
MUNDIAL AUMENTA




RIESGOS TECNOLOGICOS, ANTE LO QUE MAS NOS SENTIMOS VULNERABLES

A aquellos que seleccionaron el riesgo en

su top b: ;Se siente vulnerable a este
riesgo en su vida diaria? ﬁm %
i 1 1
l ' S
_ EXPERTOS POBLACION GENERAL
2022 2023 o o
L SPAN 2023 2022 2021
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 86 73 71 74
69 70 % 2-Exposicion prolongada a sustancias nocivas
77 67 65 71
3- Riesgos de ciberseguridad
nooB
76 68 67 71
71 72 * _ 4-Riesgos éticos en el uso de la tecnologia
- 81 68 68 72
5-Cambio climatico
67 70 79 85 73 73 71
. _ 6- Riesgos de las politicas monetaria y fiscal
72 68 73 70 68 67
67 65 * _ 7- Enfermedades créonicas 78 69 69 71
79 65 * _ 8- Pandemias y enfermedades infecciosas %6 68 68 7
68 68 67 _ 9- Riesgos para los recursos naturales y la 77 66 66 67
biodiversidad
73 67 * 10- Riesgos energéticos 75 72 71 63
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LOS EXPERTOS ESPANOLES SON LOS QUE CONSIDERAN A LOS PODERES %)
PUBLICOS MENOS PREPARADOS | 1ol '

: EXPERTOS
¢Diria que los poderes publicos estan W % Si
bien preparados para la aparicion de este
riesgo?
EUROPA ESPANA ASIA PACIFICO AMERICA AFrIiCA
TOTAL
Riesgos para la estabilidad financiera 27 23 7 40 12 -
Riesgos de cibersequridad 27 23 18 37 20 20
Nuevas amenazas a la seguridad y terrorismo 26 32 26 24 15 67
Pandemias y enfermedades infecciosas 26 18 - 40 18 -
Enfermedades crénicas 25 16 22 43 15 25
Riesgos relacionados con los avances e innovaciones médicas 23 19 - 25 23 50
Contaminacion 23 15 14 34 4 20
Riesgos éticos en el uso de la tecnologia 22 12 6 32 19 50
Riesgos econémicos relacionados con la tecnologia 22 8 - 32 16 100
Riesgos relacionados con el futuro del trabajo 22 12 15 31 18 -
Inestabilidad geopolitica 22 20 16 30 16 42
Riesgos energéticos 22 22 23 32 11 -
Riesgos macroeconomicos 22 14 17 38 16 13
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LA SENSACION DE QUE EL PUBLICO EN GENERAL ES MUY VULNERABLE A

LA DESINFORMACION ESTA MUY EXTENDIDA, AUN MAS ENTRE LOS
EXPERTOS EN RIESGOS.

B Si, absolutamente Si, en parte No, la verdad es que no

No, para nada
;Y cree que la poblacion general de su pais

puede distinguir con precision entre
informacion verdaderay falsa en las
plataformas de redes sociales?

(Gr@@w 000
New question | | /"R‘?v\

EXPERTOS

POBLACION GENERAL

% Si | EUROPA [asiaPaciicol Awgrca | Arrca | PPN | EUROPA_asu Packiool_pérca | Armica
75 38 18 9 ° 36 47 40 42
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PERO HAY UN FENOMENO PREOCUPANTE: LA GRAN MAYORIA DE LAS
PERSONAS SE CONSIDERAN "BASTANTE" CAPACES DE IDENTIFICAR
INFORMACION FALSA Y, PORLO TANTO, NO SE SIENTEN VULNERABLES

Si, absolutamente i
¢Dirias que eres capaz de distinguir entre H Si, en parte No, la verdad es que no No, para nada

informacion verdaderay falsa en las
plataformas de redes sociales? O O O

R i)

pregunta EXPERTOS POBLACION GENERAL

% Si % Si

2 o

%S curcen | sonpicren | pncn | arvcs JRORGR Eunoea | psapace | penes | drmee
82 82 76 83 77 72 81 82
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ESTA PERCEPCION ES COMPARTIDA POR TODOS LOS PAISES

¢Dirias que eres capaz de distinguir entre B Si, absolutamente Si, en parte No, la verdad es que no No, para nada
informacion verdaderay falsa en las :

000
plataformas de redes sociales? ;@\ m} -
' 'EXPERTOS ~ %Si /7>, POBLACION GENERAL %Si

Asa-PacrcBNVFEN o ona 82 Asia PACL';'SEE :}‘ ,,,,,,,,,, ; f) ,,,,,,,,,,
JaponBiR® L. China BVl 8
Taﬂavdm —————————— 87 Hong Kong INEI 81
Filipinas NPT ] 8% __ Australia I 79
Indonesia &2 AR S
CoreadelSurlifl 0 ® 7% Eurora BEVAR e —
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Francia 75
EuroPA MG e 82 Belgica IVl g %
Francia IS ] 87 Reino Unido IEVAE 81
BelgicolANM 87 NN e 8
ReinoUnido I 0] 82 Imglm S I
Italia 77 Suiza 30
88| Alemania 8
Suiza 79
Alemania IRl EEE ™ Arrica I
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Nigeria NNEZF I
ArrcANIVZEEN 0 83 Marruecos
America NP 76 AMERICA
EEUU EEuU I7E
Meéxico Il México
Colombia 72

© Ipsos | AXA Future risks survey 2024

puBlico



